
ZM-LUVAO POSI(YTOVANI
LEKARENSKEJ STAROSTLTVOSTI

c. ZSFLEKoozzr4

uzatvoren6 podla g 7 zdkona| 58t lzoo4Z. z. o zdravotnjch poist'ormiach, dohlade nad zdravotnou starostlivos-
t'ou a o zmene a doplneni niektorjch z6konovvzneni neskor5ich predpisova podla $ zr ods. g z6kona t. g6zlzott

Z. z. o liekoch a zdravotniclcych pomdckach a o zmene a doplneni nieltorjch z6konov
(dalej len,Zmluva")

medzi zmluvnfmi stranami :

Zdrauotnd poist'oufia:
DOVERA zdravotn6 poistovia, a. s.
so sidlom Einsteinova 25, B5r or Bratislava
Ieo: gs g42 496, DId: zozzo51130, re op[I: SKzozzo5rr3o
zapisan6 v obchodnom registri Okresn6ho stdu Bratislava I, oddiel: Sa, vloZka iislo g6zZlB
krajsk6 pobodka Zilina, k6d : z4oo
kore5pondendn6 adresa: Cintorinska S, g4g ot Nitro. t
(d alej len "Poist'ouita")

P oskytou atel' lekdrenskej storostliuosh.'

Obchodn6 meno /
Priezvisko, meno a titul: Oravsk6 poliklinika N6mestovo

K6d poskytovatela
lek6renskej starostlivosti: Nz67zr

IeO / registradn6 dislo: oo634875

otd, td Dpu: 2o2o 573434, SKzozo573434

Sidlo /
Miesto trval6ho pobytu: ul. eerven6ho kriZa 6zlgo, o29 <l1 N6mestovo

Adresa prev6dzkarne: ul. Cerven6ho kriZa 6z/so, ozg oL N6mestovo
Lek6refi Poliklinika

Zipisv registri
(iba u pripade takbhoto zdpisu):

Oznadenie org6nu,
ktoqi vydal povolenie: Zitinstcy' samospr6vny kraj

Bankov6 spojenie: SKToBrBoooooooTooo4Bro6r

Men6 a funkcie
konajricich os6b:

Mgr. Daniela Fejovi

( d alej len,,P o skg t ou at el"' )

I. PREDMET ZMLI-IVY
1.1. Poslq,tovatel sa za podmienok stanovenfch v Zmluve a vo V5eobecnych zmluvnfch podmienkach

pre lek6rensk(r starostlivost' (dalej len ,,WP") zavdzr$e poskytovaf poistencom Poistovne a dal5im
osob6m uvedenfm vo YZP lek6rensk(r starostlivost plne alebo diastodne uhr6dzanri zverejn6ho
zdravotn6ho poistenia.

r.z. Poslcytovate] sa zavan$e poskytovat' lek6renskir starostlivost vo vecnom rozsahu, ktorj lypljrua
z povolenia, ktor6 org6n uvedenf v z6hlavi Zmlury rydal Poskltovatelovi na poskytovanie lek6ren-
skej starostlivosti.



II. povrNNosrr pRr posKyrovANi rnxAnnNsKEJ srARosrlrvosrr
z.r. Poskytovatel pri poslcytovani lekirenskej starostlivosti postupuje v sirlade so v5eobecne zd

pr6vnymi predpismi, Zmluvou aYZP.

III. WSxe Ounaoy ze LEKARENSKO sTARosTLIvosf
3.r. Poist'ovia sa zavizuje zaplatit' Pos\rtovatelovi (rhradu za

b.

lielcy uveden| v Zozname liediv a liekov plne uhr6dzanfch alebo diastodne uhr6dzanf'ch na z6kla-
de verejn6ho zdravotn6ho poistenia podla bodu z.r. pism. a.YZP (dalej len ,,Zoztamliekov");
zdravotnicke pomOclcy uveden6 vZozname zdravotnickych pom6cok plne uhrddzanfch alebo
diastodne uhr6dzanj'ch na ziklade verejn6ho zdravotn6ho poistenia podla bodu z.r. pism. b. VZP
(dalej len ,,Zoznam zdravotniclcych pomdcok") a

c. dietetick6 potraviny uvedgn6 v Zozname dieteticklch potravin plne uhr6dzanfch alebo diastodne
uhr6dzanfch na z6klade verejn6ho zdravotn6ho poistenia podla bodu z.r. pism. c.YZP (dalej len
,,Zoznam dieteticlcjch potravin"),

ktor6 Poslgtovatel vydal osobdm uvedenfm vbode r.r. Zmluvy na z6klade lek6rslrych predpisov,
vjpisov z lek6rslcych predpisov alebo lek6rskych poukazov.

3.2. Poistovia uhradi Poslqtovatelovi za liek, zdravotnicku pomdcku, resp. dietetickt potravinu podla
bodu 3.r.. Zmluvy cenu, v ktorej Poslcytovatel ridtoval vldaj tohto lieku, zdravotnickej pom6cky, resp.
dietetickej potraviny osobe uvedenej v bode t.r. Zmlury, zniieni o irhradu osoby uvedenej vbode
r.r. Zmluly; Poistorria v5ak Poslqytovatelovi uhradi najviac cenu lieku, zdravotnickej pom6cky, resp.
dietetickej potraviny uvedenir ako ,,rihrada zdravotnou poistoviort" v Zozname liekov, Zozname
zdravotniclqych pom6cok, resp. vZozname dieteticlcfch potravin platnri vten defi, kedy bol liek,
zdravotnicka pom6cka, resp. dietetick6 potravina vydan6 osobe uvedenej v bode r.r. Zmluvy.

rv. OeuvlrosT zuruw
4.r. Zmluva nadob(rda (rdinnost prvjm df,om kalend6rneho mesiaca bezprostredne nasledujtceho po jej

zverejneni na webovom sidle Poistorrne. V pripade, ile mi z6konom uloZenir povinnost' zverejnit'
Zmluw aj Poskltovatel, Zmluva nadobrida ridinnost nasledujircim diom po zverejneni Zmluvy
oboma zmluvnf'mi stranami; pre urdenie (rdinnosti Zmluvy je rozhodujirci okamih, kedy si povinnost'
zverejnit Zmluur splni v poradi prv6 zmluvn6 strana.

v. ZAVEREENE USTaNOVENIA

5.r. Zmluva je vyhotoven6 v dvoch rovnopisoch, po jednom rormopise pre kaidri zmluvn(r stranu.

5.2. Neoddelitelnou sridast'ou rovnopisu tejto Zmluvy urden6ho pre Poskytovatela sri VZP ridinn6 od
r. aprila zorz.

5.3. Poist'ovf,a aj Poslytovatel vyhlasujt, Ze 6i Zmluvu ajYZP preditali, ich obsahu porozumeli a na znak
toho, Ze obsah Zmluvy ajYZP zodpoved6 ich skutodnej a slobodnej v6li, ttto Zmluw podpisali.
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vS no rncNe zMLUvNE po pivuENr(Y
pre lek6renskir starostlivost

Vyme&enie zikladnfch pojmov

"MZ 
SR" je Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republilry.

,,Poistenec( je fzickd osoba, ktorf je verejne zdravotne poistend
v Poistovni.

,,Poistovia' je obchodnS spoloCnosf OOySRA zdravotn6 pois{ovfia,
a, s. so sldlom Einsteinova 25, 85r 01 Bratislava, leO: 35 942 436, zapl-
sanS v Obchodnom registri Okresn6ho srldu Bratislar,'a I, oddiel: Sa,
vloZka dlslo 36zzlB.
,Poskytovatelx' je drZitef povolenia na pos\tovanie lek6renskej
starostlivosti, s ktorfm Poisfovfia uzatvorila Zmluru.

"VZF alebo ,,V3eobecn6 zmluvnG podmienkyo sr1 tieto vleobecn6
zmluvn6 podmienky pre lek6renskri starostlivost, ktor6 majt charakter
injch obchodnfch podmienok podla 5 z7g ods. r Obchodn6ho z6konnl
ka,

n7,6kotr o liekoch" je z6kon t. S6zl2ort Z. z. o liekoch a zdravotnfc-
kych pom6ckach, o zmene a doplnenl niektorfch zdkonov

,ZAkorr o rozsahu zdravotrej starostlivosti" je z6kon E. Sl7/zoo4
Z. z. o rozsaht zdravotnej starostlivosti uhrhdzanej na zdklade verejn6ho
zdravotn6ho poistenia a o rihrad5ch za sluZby srlvisiace s pos\,tovanfm
zdravotnej starostlivosti v znenl neskor3ich predpisov.

,,Z{kotr o rozsahu a podmienkach fhrady liekof' je z6kon d.

363/zortZ. z. o roz-sahu a podmienkach thrady liekov, zdravotnfckych
pom6cok a dieteticlcj'ch potravin na z6klade verejn6ho zdravotn6ho po-
istenia a o zmene a doplnenl niektorjch z6konov,

,7Akon ozdravofrej starostlivosti" je z6kon l. 576/2c,c,4 Z.z.
o zdravotnej starostlivosti, sluib6ch sivisiacich s poslcytovanlm zdra-
votnej starostlivosti a o zmene a doplnenl niektoqich zdkonov v znenf
neskorSich predpisov.

.Z6kon ozdravotnfch pois(ovniach" je zSkon L 58r/zoo4 Z.z.
o zdravotnlch poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivosfou a o
zmene a doplnenl niektorjch z6konov v znenl neskorllch predpisov.

,,Zmluva" je zmluva o poslgtovanl leMrenskej starostlivosti, ktorf
uzatvorili Poistovfia a drZitel povolenia na poskytovanie lek6renskej sta-
rostlivosti na z6klade g zr ods.9 aods. ro Z6kona oliekoch a S ZZilkona
o zdravotnlch poistovniach.

,,Webov6 sldlo Poist'ovne" je internetov5
http://www.dovera.sk zriadend Poistoviou.

strfnka

Rozsah leMrenskej starostlivosti
Rozsahom lekdrenskej starostlivosti sa rozumie zabezpedovanie, prlpra-
va, kontrola, uchov6vanie a vldaj: \

a. liekov uvedenj'ch v Zozname kategorizovanlch liekov plne uhr6dza-
nlch alebo diastoine uhr6dzan!.ch na z6klade verejn6ho zdravotn6ho
poistenia, ktorf ryd6va MZ SR;

b. zdravotniclrych pom6cok uvedenfch v Zoznamekategorizovanfch
zdravotnlclcych pom6cok plne uhr6dzanJ,ch alebo Iiastodne uhr6-
dzanjch na z6Hade verejn6ho zdravotn6ho poistenia, ktorj vyd6va
MZ SR, A

c, dieteticldch potravin uvedenJch v Zozname kategorizovanfch diete-
tichleh potravln plne uhrddzanjch alebo iiastodne uhr6dzan!'ch na
z6klade verejn6ho zdravotn6ho poistenia, ktorj'vydeva MZ SR,

verejnjmi leMriami, pobodkami verejnlch lekarnl avldajfiami zdra-
votnlckych pom6cok Poistencom. Lek6renskd starostiivosf zahffla aj po-
sl$4ovanie odbornj'ch inform5cii o liekoch a zdravotnickych pom6ckach
a konzult6cie pri urdoranf a sledovanl liedebn6ho postupu.

Tieto V5eobecn€ zmluvn6 podmienky sa nev-zt'ahujf na vldaj liekov,
zdravotnlckych pom6cok a dieteticlcjch potravin, ktor6 nie srl uveden6
v zoznamoch uvedenfch vbode z.r,

Povinnosti v srivislosti s poslqrtovanim lekdren-
skej starostlivosti
Poslg/tovatel je povinnf poslgtovat lek6renskrl starostlivost v s0lade so
Zkonom oliekoch aostatnimi vSeobecne zAvdzllmi pr6vnymi pred-
pismi a dodriiavaf poiiadavlcy na materidlne rybavenie, priestorov6 ry-
bavenie a person6lne obsadenie pracovisk poskytujricich lekdrens}ri sta-
rostlivosf a na l*alifikovan6 poskytovanie lekdrenskej starostlivosti pri
priprave, kontrole, uchovdvanf, vj.daji a dispenzdcii liekov v lek6riach a
pri individu6lnom zhotovovanl, kontrole, uchov6vanl, vldaji a dispenz6-
cii zdravotniclych pom6cok vo vjdajniach zdravotnickych pom6cok.

Pos\4ovatel je opr6r,nenf overif si poistnf vzfah Poistenca k Poistovni
na Webovom sidle Poisfovne alebo na zikaznickej linke Poistovne. Ak
Poistenec nepredloZl preukaz Poistenca a Poslqytovatel nem6 jeho poist-
nf vzt'ah k Poisfovni za preukizan!,, je Pos\tovatel opr6vnenf rzydaf

'liek, zdravotnlcku pom6cku alebo dietetickri potravinu Poistencovi len
za jeho plnt 6hradu.

3.3. Pos\4ovatel je opr6vnenf rydat' Poistencovi liek, zdravotnlcku pom6c-
ku alebo dieteticki potravinu len na z6Hade tlaliva leMrskeho predpisu
alebo.lek6rskeho poukazu, ktor! spiria poZiadavlqy v5eobecne z|vdznfch
prdvnych predpisov.

3.4. Pred r.fdajom lieku, zdravotnlckej pom6clcy a dietetickej potraviny
Poslgtovatel skontroluje, ii rldaje na leMrskom predpise alebo lek6r-
skom poukaze sri spr6we, najmii di na leMrskom predpise alebo lek6r-
skom poukaze je uveden6 diagn6za podla ro. revlzie Medzin6rodnej kla-
sifik6cie chor6b (MKCH-ro). Ak na lekfrskom predpise alebo lek{rskom
poukaze diagn6za nie je uveden6, Poslgtovatel ryk6ie vjdaj lieku, zdra-
votnlckej pom6clcy alebo dietetickej potraviny spouZitim diagn6ry

"VgS.+". 
Ak Poslcytovatel zistl nespr6vnost ridajov lekdrskeho predpisu

alebo lekArskeho poukazu vmene, priezvisku, rodnom dlsle alebo k6de
Poist'ovne, prilom p6jde o zjavni chybu vplsanl, je opr6vnenf rykonat'
opraru tfchto 6dajov, inak je oprdvnenf lek6rslry predpis alebo lek6rsl<y
poukaz odmietnu{.

9.5. Pred vfdajom lieku je Poslqtovatel povinnf informovaf Poistenca
o moinosti vfberu n6hradn6ho humAnneho lieku a v!5ke doplatku Po-
istenca za v5etky n6hradn6 humdnne lieky, ktor6 je moin6 rydaf na z6-
klade predloien6ho lek6rskeho predpisu, pokial z lekirskeho predpisu
nevyplfva, Ze vj'daj n6hradn6ho hum6nneho lieku je zaMzanf. Posky-
tovatelje povinnj,vyznaCit na lek6rskom predpise n6zov a k6d vydan6ho
nAhradn6ho hum6nneho lieku.

3.6. Pos\4ovatel je povinnf dodrZiavaf v5eobecne z6vlzn6 pr6vne predpisy
o rldtovanl ceny za rydan6 lieky, zdravotnfcke pom6clg a dietetick6 po-
traviny. Poskytovatel je povinnj' ryznaCit na lek6rskom predpise alebo
na lekdrskom poukaze Cast ceny rydan6ho lieku, zdravotnickej pom6cky
alebo dietetickej potraviny, ltoru uhradza Poisfovrla a Iast' fhrady pri-
padajfcu na Poistenca.

5.7. Pokial Poslqtoratel (rdtuje niZSiu cenu za liek, zdravotnicku pom6cku
alebo dietetickri potravinu diastodne uhr6dzant z verejn6ho zdravotn6ho
poistenia, musi zostaf pomer dhrady Poisfovne a pomer fhrady Poisten-
ca zachovanf s vlnimkou uplatnenia vernostn6ho syst6mu v zmysle ZA-
kona o liekoch. Poskytovatet je dalej povinnf rXzdat Poistencovi doklad
lyhotovenf elektronickou registradnou poldadnicou, a to aj v pripade, ak
je liek plne hradenf z verejn6ho zdravotn6ho poistenia; v tomto pripade
na doklade uvedie aj nlzov, k6d a podet vydanlch balenl lieku, ktorjje
hradenf zverejn6ho zdravotneho poistenia..Poslqtovatel je povinn;i
uviesf na doHade zelektronickej registradnej poHadnice ridaj orf5ke
prepoditan6ho doplatku za najlacnej5l n6hradn! liek, ak sa tento zapodi-
tava do rihrnnej v!$<y tlhrad Poistenca.

3.8. Ak je vpreukaze poistenca vyznadenj' symbol .LK", Poistovfla rydala
Poistenmvi liekov(r kniiku. V tomto pripade je Pos\tovatel povinnj' za-
znamenal v liekovej kniike vldaj lieku; namiesto n6zrru lieku mdie Po-
slcltoratel uviesf vprisluSnom riadku liekovej kniiky s1'rnbol opakova-
nia 

" - ' - ", ak rydal rovnakf liek, ako bol uvedenf v leMrskom pred-
pise alebo vo vjpise z lek6rskeho predpisu. Ak Poistenec nem6 liekovri
kniiku pri sebe, Poslg4ovatef je povinnj, upozornit' Poistenca na povin-
nost' maf pri sebe liekow kniiku a zaznamenaf skutoCnost, Ze Poistenec
nemal pri sebe liekovri kniiku, na zadni stranu lek6rskeho predpisu
alebo vjpisu z lekarskeho predpisu.

3.9. Poslgtovatel je povinnf zabezpedit, aby lieky, ktorjch vldaj je viazanj'
len na leMrslry predpis, ryd6vali len osoby, ktor6 majrl skonlend vyso-
ko3kolsk6 Stridium v odbore Stridia farmdcia.

3.1o. Poslgtovatel nesmie ryd6vat lieky, zdravotnicke pom6cky ani dietetick6
potraviny na inom mieste, ako je lek6rerl alebo pobodka verejnej lek6r-
ne. Poslrytoratel nesmie dod6vaf lieky, zdravotnlcke pom6clry alebo die-
tetick6 potraviny poslgtoratelom ambulantnej starostlivosti; to sa ne-
wtahuje na lielg, ktor6 sa podla vSeobecne z6viiznj'ch prdvnych predpi-
sov m6Zu poddvat pri pos\tovanl ambulantnej starostlivosti,

3.11. Poist'ovria je povinn6 uhradit Poskytovatelovi rlhradu za lekirenskf
starostlivost pos\tnutri Poistencom a osob6m uvedenjm v dl6nku \rIII.
a IX. vo {5ke a za podmienok uvedenfch v Zmluve avoYZP.

5.12. Pokial sa Poist'ornla zo ztdtovaclch dokladov predloZen;ich Poskytovate-
lom dozvie, Ze in6 osoby ako Poistenci sa dom6hali poslgtnutia lekiren-
skej starostlivosti na ddet Poistovne, Pqisto\ala oznimi trito skutodnost
0radu pre dohlad nad zdravotnou starostlivosfou.

3.13. Poslgtovatel je povinnj'viest riadne a v stlade so skutodnim stavom
kusovt evidenciu liekov, zdravotnlclqych pom6cok a dietetickfch potra-
vfn a syst6m kusovej evidencie sprfstupnif Pois{ovni na poZiadanie tak,
aby Poisfovria mohla fCinne skontrolovat' sprfvnost predpisor.ania a qi-
daja, overif skutolnos{, di Poslcytoratel vkontroloranom obdobi dispo-
noval humdnn),rn liekom, zdravotnlckou pom6ckou a dietetickou potra-
vinou v mnoZstve a cene zodpovedaj(cej mnoZstvu a cene rykdzanej Po-
istovni.

3.2.



ry. Vykazovanie poskyrrutej lek6renskej starostli-
vosti

4.t. Poskytovatel rykazuje poskytnutri lekirenski starostlivost' za z(dtovacie
obdobie, ktorlm je kalend6rny mesiac, vktorom lek6renskri starostli
vos{ poskytol. Poskltovatel, ktori vtroch po sebe nasleduj(rcich kalen-
d6rnych mesiacoch poslgtol Poistencom lek6renskt starostlivost'
vhodnote prevyiujrlcej 66987,84 EUR mesadne, je opr6vnenf vykazo-
vat poskytnutrl leMrenski starostlivosl za obdobie od r. do $. drla ka-
lend6rneho mesiaca a za obdobie od 16. do posledn6ho dtla kalend6rne-
ho mesiaca. (Obdobie, za ktor6 Poslgtovatel vykazuje podla tohto bodu
poskytnut(r lek6renskt starostlivosf sa dalej oznaduje len 

"Z(rdtovacie
obdobie".)

4.2. Poslgtovatel je povinn!' lykdzat' poslgtnutrl lek6renskrl starostlivost'
jedenkr6t zaZi(lovacie obdobie, a to najnesk6r do ro. dria po skonienl
Zi&ovacieho obdobia. V pripade, Ze Pos\4ovatel rykdie poslgtnutri le-
Mrenskf starostlivosf poias Zridtovacieho obdobia, poslgtnut5 lek6ren-
sM starostlivost sa povaZuje za qykAzant a vletky doklady, ktor6 Posky-
tovatel zaslal Pois{ovni v srivislosti s ryk6zanim lek6renskej starostlivos-
ti za Z6dtovacie obdobie, sa povaZujri za doruIen6 v r. derl nasleduj0ci
po skonCenf Zi&ovacieho obdobia.

4.s, Poslgtovatel je povinnJ, vykazovat lekSrensk(r starostlivos{ poslgtnutt
v Z(rdtovacom obdobl sprdvne, pravdivo a tlplne, Lek6renskf starost]i-
vost je ryk6zan6 sprfvne, pokial ju Poslgtoratel vyk6zal vsflade so

v5eobecne ziv'dzr*mi pr6vnymi predpismi, Zmluvou a V5eobecnjmi
zmluvnfmi podmienkami.

4.4. Pos\,'tnutrl lek6renskrl starostlivosf rykazuje Poslg4ovatef z(Ctovacimi
dokladmi. Z(r&ovaclmi dokladmi s(t:

a. origindly lek6rslqych predpisov, vjpisov z lek6rskych predpisov a le-
Mrskych poukazov;

b. elekronick6 srlbory obsahujrice zoznam liekov, z&avotnfckych po-
m6cok a dieteticlclch potravfn, ktor6 Poslgtovatel rydal Poistencom
na z6klade lek6rslcych predpisov, vjpisov z leMrskych predpisov a

lek6rslrych poukazov (tfalej len 
"Ddvka") 

podas ZriCtovacieho oMo-
bia. Poslgtovatel vD6vkach vyMie vletlry lieky, zdravotnlcke po-

m6cky a dietetick6 potraviny v Strukttre urdenej Metodic$m poky-
nom I. ro/zoo6 ospracovanl avykazovanl lekdrskych predpisov
a lek6rslrych poukazov elektronickou formou, lrtor6 drla 8. novembra
zoo6 vydal frad (dalej len ,D6tov6 rozhranie');

c. faktfra (bod s.z.).

4.5. Pokial 0rad rozhodne o zmene Ddtov6ho rozhrania, Pos\4ovatel bude
odo dfia 0dinnosti zmeny rykazovat zdravotn6 \*kony podla zmenen6ho
D6tov6ho rozhrania.

4.6. Pos\toratelje povinnf lek6rske predpisy roztriedit na lek6rske predpi-
sy, na ziklade ktoridh boli vydan6:

a. lielcy obsahujtce omamn6 l6tky II. skupiny alebo psychotropn6 l6tky
II. skupiny;

b. lielgna z6klade sdhlasu Zdravotnej poistovne

c. d61eZit6 lieky podla $rzo ods. 3 plsm. a) Z6kona o liekoch a in6 lielry
ako lielqy uvedenE v p{sm. a. aZ b., ktor}ch vfdaj nebol zaznamenanj'
do liekovej kniZlcy Poistenca, lebo ju Poistenec nemal pri sebe @od
3.8.);

d. ostatnd lieky a dietetick6 potraviny;

e. vjpis z lek6rskych predpisov.

4.7. Poslgtovatel je povinnf lek5rske predpisy alek6rske poukazy rozdelit'
do zvdzkov obsahujfcich maximflne 2oo kusov lekdrslych predlfisov
a lekdrskych poukazov, a to podla druhov uvedenfch v bode 4.6. (dalej
len "Zvdzl<f). PosMovatel je povinn! vletky lekdrske predpisy
a lek4rske poukary vkaZdom Zviizku odlslorat' poradovJ'm dislom zadi-
naj{rcim sa od r.

4.8. Poskytovatel na kaZdom Zvhzku uvedie:

a. odtlaiokpediatkyPoslgtovatela;

b. poradov6ClsloZvdzkr;

c. podet lek6rskych predpisov, r{pisov z lek6rskych predpisov a leMr-
slqych preukazov nachidzajricich sa vo Zvdzku;

d. fisku (hrady Poist'ovne za lieky, zdravotnlcke pom6cky a dietetick6
potraviny, kor6 boli vydan6 na z6klade leMrskych predpisov, vjpi-
sov zleMrslqych predpisov a leMrskych preukazov nach6dzajtcich
sa vo Zvlzku.

e. Oznadenie Zviizkupodla bodu4.6.,

4,9. Poskytovatel je povinnf ryhotovi{ samostatnf D6vku obsahujtlcu
ryrlan6 lieky, zdravotnlcke pom6clqy adietetick6 potraviny vkaidom
jednotlivom Zvhzku.

4.:.o. Zrlltoracie doklady podla tohto dldnku Poskytovatel zasiela Poistovni
elektronicky na ziHade osobitnej dohody prostednlcwom elektronickej
pobodlqy, ktort prerddzkuje Pois{ovria na wojom Webovom sidle alebo
na d6tovom nositi (napr. CD, USB klrld a pod.). Povinnost zaslaf Pois-
t'ovni zridtovacie doklady, ktor6 rznikli v listinnej podobe (napr. origin6-
ly lekArskych predpisov a origin6ly lek6rslgch poukazov) a pri ktorlch
Poistovrla neumoiriuje ich zaslanie na d6tovom nosidi alebo prostred-

nlcwom elektroniekej pobodlqy, tJ.rn nie je dotkn
nen6 urCi( te zfCtovacie doklady vlistinnej podobe
vliadanie Poistovr:e.

Pois(ovia do zo kalendirnych dni odo dria doruCenia
clch doHadov do Poistovne rykond kontrolu form6lnej a

nosti fdajov uvedenfch v ztldtovaclch dokladoch. Ak
duje Poisfovni z0dtovacie doklady elektronicky a s(dasne dorutuje
ztdtovaclch dokladov vlistinnej forme, lehota podla prvej vety
plyn(rf a, donrdenlm posledn6ho zo z(ttovaclch doHadov. Poistovia
najmZi preveri, di osoby, ktorfm Poskytovatel poslgtol vZ{rdtovacom
obdobl lekirenskt starostlivosf, boli podas poslgtovania leMrenskej
starostlivosti poistencami Poistovne. Poistorda dalej vykond kontrolu, ii
lek6rensM starostlivost bola vykAzanh v sGlade so v5eobecne zivhznlmi
pr6vnymi predpismi, Zmluvou a VZP.

4.r2. Pokial Poisfovrla zistl, ie vzfdtovaclch doHadoch boli uveden6 ne-
spr6rne, nepravdiv6 alebo neripln6 0daje, Pois{ovria vyhotovl zoznam
obsahuj(ci nespr6r.ne, nepravdiv6 alebo nedpln6 rldaje (<Ialej len ,Pro-
tokol spornjch dokladofl). Poislovfia vyhotovi Protokol spornjrch do-
kladov a odoSle ho Poskytovatelovi v lehote uvedenej v bode 4.rr.; Pois-
fovria spolu s Protokolom spornlch doHadov odo5le Poslgtovatelovi aj
origin6ly lekArskych predpisov, vjpisov zlekArskych predpisov
aleMrslrych poukazov, vktorlch boli uveden6 nespr6vne, nepravdiv6
alebo ne0pln6 6daje. Poisfovfia m6Ze vyhotovif Protokol spornfch do-
kladov aj v elektronickej podobe a odoslaf ho PosMovatelovi elektro-
nickou po5tou, ak je Poslgtovatel pouitvatelom elektronickej pobodky..
Opr6r,nenie Poisfovne yykonat u Poslgtowtela kontrolu vietkfch (rda-
jov uvedenfch v zri&ovaclch dokladoch nieje tfmto bodom dotlnut6.

4.13. Posk1tovatel m6ie proti Protokolu spornfch doHadov podaf plsomn6
n6mietllf, pokial sa domniem, ie (rdaje uveden6 v Protokole spornfch
dokladov Poist'ovria nemala ryhodnoti{ ako nespr6vne, nepravdiv6 alebo
neripln6. Poskytovatel je povinnf poda( n6mietky do 3o l.alend6rnych
dnl odo dia dorudenia Protokolu spornfch dokladov Poslgtovatelovi.
Poskytovatel je povinnf v n6mietkach uvies{v5etky skutodnosti, ktorjmi
preukdZe spr6vnost, pravdivosf a (rplnost vyk6zanej lekdrenskej starost-
livosti, a priloZil k ndmietkam D6vku obsahuj0cu ridaje, ktor6 Poistovia
nemala vyhodnotif ako nespr5vne, nepravdiv6 alebo netpln6 (dalej len

"ReHamadnd 
d6vka').

4.14, Pokial Poslqytovatel prwd&kuje verejnri lekArei aj pobodku verejnej
lek6rne, poslgtnut( lekArenskrl starostlivosf rykazuje samostatnfmi
zt&ovaclmi dokladmi asamostatnfmi faktdrami za verejnt leMrefi aj
poboCku verejnej leMrne.

4.r5. Pokial Poskytovatel opomenul vyk6zat lekArenskri starostlivost poskyt-
nutt vprlslu5nom Zrlltovacom obdobl vlehote podla bodu 4.1., je po-
vinnj'ju uyk6zat pri z(dtovanf za ten kalend6rny mesiac, v ktorom zistil,
Ie ju opomenul vykdzat' za prlslGn6 Zddtovacie obdobie, najnesk6r v5ak
do r. marca kalend6rneho roka nasledujtceho po kalenddrnom roku,
v ktorom bola lekArenskA starostlivosf pos\,tnut6. kkdrenskrl starostli-
vost podla tohto bodu je Poskytovatef povinnf vyMzaf samostatnou
Divkou za kaZdf kalend6rny rok, za kto4i opomenul vyk6zaf lek6renskt
starostlivosf (dalej len 

"Dodatoin6 
davka").

4.16. Na lykazovanie lekArenskej starostlivosti ReHamadnou d6vkou a Doda-
todnou ddvkou akontrolu takto rykfzanej lek6renskej starostlivosti sa
primerane vzfahujf ustanovenia tohto denku. KProtokolu spornfch
dokladov viaZucemu sa na Reklamadnri d6vku vlak Poskytovatel nie je
opr6vnenf zaslat Poistovni clal5iu ReHamadn0 d6vku.

V. Platobn6 podmienlqy
S.r. Podkladom pre vy.podet rlhrady za lek6renskrl starostlivost posk).tnut(

vZrldtovacom obdobi s(r Ddvky, ReHamadn6 d6vky a Dodatodn6 d6vky.
Pokial Poistovrla ryhotovila kD6vkam, Reklamadnlm d6vkam alebo
Dodatolnlm d6vkam Protokol spornfeh dokladov, rihrada za lek6rensk(
starostlivost sa zniii o hodnotu lek6renskej starostlivosti uvedenej v
Protokole spornjch doHadov.

5.2. Poistovria po rykonanl kontroly z{rdtovacfch dokladov podla O6nku IV.

Vchto VZP uhradi fhradu za lek6renskrl starostiivost na zSkiade fakt(r-
ry. Faktrlra musi obsahovat:

a. obchodn6 meno a adresu sldla Poslqftovatela,jeho identifikadn6 dls-
1o, daiov6 identifikadn6 dislo a identifikadn6 dlslo pre dafi z pridanej
hodnoty, ak mu je pridelen6;

b. obchodn6 meno a adresu sidla alebo pobodky Poistovne,jej identifi-
kaCn6 dlslo, darlov6 identifikadn6 iislo a identifikadn6 dlslo pre dai
z pridanej hodnoty;

c. poradov6 dislo faktriry;

d. d6tum, kedy bola sluZba dodan6, tj. poslednj'kalenddrny'dei Zfd-
tovacieho obdobia;

e. d6tumvyhotoveniafaktriry;

f. vjSku rihrady za lekdrenskrl starostlivosf poslgtnutt v Zridtovacom
obdobl Poistencom urdent podla Zmlury.

f5.3. ) ro.tgtovatel je povinnf v s(rvislosti s thradou za lek6rensk0 starostli-

\J vost poslgtnutf Poistencom vZfltovacom obdobl ryhotovitjednu fak-
' ttru, ktonl za5le Poistovni spolu so ztitovaclmi doHadmi Ood +.+.);

Poslgtovatel m6ie namiesto jednej fakt(ry r.yhotovit' dve faktriry, pri-



'uvedie leMrenskri starostlivost', ktor6 poistencom poskytol
l*6:Y:h predpisov 

-avlpisov zleMrslcych p".api.or,
uvedie leMrenskrl starostlivost, ktoru poslgtoi na z6klade lej
poukazov. Faktrlru, ktor6 nem6 vBetlry n6leZitosti uveden6

5.2., ?oistovia v lehote 3 pracovnfch dnl od jej donrCenia odoile

v.m.ngZstv,e a cene zodpovedajricej mnoZstw a cene r,ykdzanlm poist'ov-
ni alebo vletlcfm zdravotnjm pois{ovniam v kontrolovanom obdobf.
Poslgtovatel je povinnf umoinit' poverenlim osob6m rykonanie kontro_
ly a pos\,tnrit' im poZadovan6 informdcie, listiny a potrebnfi sridinnost
a zdrZaf sa konania, ktor6 by mohlo marid vlkon kontrolnej dinnosti.
Poveren6 osobyrypracuj( o vjsledku kontroly:
a. protokol o kontrole (dalej len ,protokol"), ak sa kontrolou zisti po_

ruSenie vleobecne zdvdznlch pr6r,nych predpisov alebo ponr5enie
podmienok Zmlury alebo VZp;

6,2.

na opravu alebo doplnenie.

5.6.

Ak Poistovrla vyhotovila a odoslala poslgtovatelovi protokol spornlch
dokiadov a z tohto protokolu vyp$va, Ze ihrada za leMrenskt starostli_
vost' v Zridtovacom obdobi mala byt' in6, ako je uvedeni na faktrire, po_
sl.g,toratgfje povinnJ, vystavit k falrttre opravnf faktriru (dobropis), kto_
16 m6 n6leZitosti faktrlry podfa bodu 5.2. a ktor6 sa jednoznadne wzt'ahu_je na.p6vodnt faktfiru. poslg.tovatef opravnou faktfrou (dobropisom)
pdvodnt fakttru doplnl tak, aby p6vodne fakturovane suma bolabprav_
nou{aktirou (dobropisom) znlZen6 o hodnotu leMrenskej starostlivosti
uvedenrl v Protokole sporn!.ch dokladov viaiucemu sa na fakturonzn6
Zriitovacie obdobie.

Ohrada za lek6renskri starostlivogf, ktor{r poslgtovatel pos}gtol pois-
tencom vZi&oracom obdobf, je splatn6 do 3o dnl odo drla doruCenia
falttry, ttgr{ m6 vletky ndleiitosti podla bodu 5.2., spolu so v5et(mi
zi&ovacfmi dokladmi podta bodu 4.4, pokial z druheivetv tohto bodu
nevypljva neskor5ia splatnosf faktriry. Vpripade, ak noikytovatelovi
wnikla,povinnostvystavit v sfilade s bodorn 5.4. opravnG faktriru, faktri_
raje splatn6 ro dnf odo drla dorudenia opravnej faktrlry poist'ovni.
Ziviizok Poisfovne zaplati{ poslgtoratelovi dhradu za leMrenskri
starostlivosf je splnenf pripisanlm pefialnfch prostriedkov v prospech
t1&u Poskytovatela.

lo:Yoy,gf m6Ze posttpif na tretiu osobu woju pohfad6vku vodi
Pois(ovni, )<tor6 je menej ako 15 dnl po splatnosti, len s predch6-
dzaj0cim p{somnfm srihlasom poisfovne.

VI. Kontrolni Cinnost'
6,1. Poistovfia je vsrllade so Zkonom o zdravotn!.ch poistovniach opr6vne_

n6 kedykolvek abez predch6dzajtceho ozn6menia vykona{ klntrolu
priamo u poskytoratela alebo kontrolu na diafku, Konirolnf Cinnos{je
zameran6 na:

a. (delnost, efektlvnost a hospoddrnost vynakladania prostriedkov ve_
rejn6ho zdravotn6ho poistenia;

b. rozsah a kvalitu poslgtovania lekdrenskej starostlivosti;
c, dodrZiavanie zmhiv o poslcytovanl leMrenskej starostlivosti,

6,2. Kontrolu rozsahu a kvality poslgtovania lek6renskej starostlivosti
p,kon{va revlzny farmaceut; ak ide o kontrolu fdelnosti, efektlvnosti a
hospod6rnosti vynal.Jadania prostriedkov verejn6ho zdravotn6ho pois-
tenia afinandnri akusovf kontrolu liekov azdravotnlckych pom6cok,
dietetickich potravln diastoine alebo plne hradenfch z prlstriedkov ve_
rejn6ho zdravotn6ho poistenia, kontrolu vykon6vaaj zamestnanec pove_
reny Wt(onom kontroly.

6.3, 
,Revlgf farm.aceut aj zamestnanec poverenjr vlkonom kontroly (dalej
len ,Poverend osobl) s(r povinni najnesk6r pri zaiatl kontrolyireuMl
zat sa sluZobnlm preukazom a pisomnlm poverenlm na vj.kon kontroly.

6.4. Poveren6 osoby vykon6l,aj6 kontrolu na mieste vpracovn!,ch dtioch
podas prev6dzkovfch hodin poslgtovatefa, pokial sa s poslgtovatelom
nedohodnri vjednotlivom pripade inak. Vfkonom kontroly nesmie byt
namlen6 beZnf prev6dzka verejnej lekdrnl ani v/dajne zdravotniclqych
pom6cok. poveren6 osoby sri pri vlkone kontrjy povinn6 dodrZiavaf
hygieniclci rezim poslgtovateia a ostatn6 rleobucne zivdzn6, prhvnepfjplv uprarujrlce pohyb os6b vo verejnej lekdrni avldajni ziravot-
nlckych pom6cok.

6,5. Poveren6 osoby s6 pri vfkone kontroly opr6vnen6;
a. vstupovaf do objektov_ zariadenl aprevd&ok, ktor6 poslqtovatel

vyuZiw na pos\tovanie lek6renskej slarostlivosti;
b. nahliadat do listin, fdtovnfch dokladov ado sfborov v informad_

nom syst6me poslgtovatela, ktor6 sa tlkajf poslgtovania lek6ren_
skej starostlivosti na z6klade Zmlury a srivisia s pred.metom kontro-
ly;

c. Iiadat predloZenie pruopisov doHadov uvedenfch vpism. b. urobit'
si alebo qdiadaf si vjpis, odpis, sken alebo tOiiu qlctrto dokladov,
alebo @iadat si listinn6 podobu sriborov z informadn6ho syst6mu

d. rykonaf finandnf a kusovfi kontrolu liekov, zdravotniclgch pom6cok
a dieteticlclch potravin;

" r)Fq"! od poslgtovatela aos6b, ktor6 sa vmene posMovatela
podielajf na poskytovanl lek6renskej starostlivosti, aby imio zadatl
kontroly poslgtovali stdinnosf potrebnri na dosiahnuiie 6Celu kon-
troly, najml aby im poslgtli potiebn6 rywetlenia ku kontrolovanfm
skutodnostiam.

6.6. Poskytovatel je povinn!. umoinif poverenim osobdm rykonanie fi nand_
nej akusovej kontrory. Finandnou kontrorou sa rozumil zistenie sriladu
tvorby cien liekov, zdravotnfclrych pom6cok a dietetickj,ch potravfn so
v3eobecne z|vdznlmi pr6vnymi predpismi. Kusovou kontrolou sa rozu_
mie overenie skutodnosti, di poslgtovatel vkontrolovanom obdobi dis-ponoval liekom, zdravotnlckou pom6ckou adietetickou potravinou

b. zAznam o kontrole (dalej len .Zrznam"), ak sa kontrolou nezisti po_
ru3enie vleobecne z|vdznfch pr6vnych predpisov ani poru5enie
podmienok Zmlury alebo yZp.

6.9, Protokol obsahuje najmd:
a. . Ilseln6 oznaCenie protokolu;

b, obchodn6 meno a sidlo poistovne;

c. akje Poskytovztel prAr,nickou osobou, potom jeho obchodn6 meno
a sldlo a meno a priezvisko jeho odborn6ho z6stupcu, a ak je posky-
tovatel izickou osobou, potom jeho.meno a priezuisko-a miesio
podnikania;

d. dlslo poverenia na vlkon kontroly a d6tum jeho rystavenia;
e. men6 a priezvislci poverenfch os6b;
f. men6 apriezvisM-os6b, ktor6 sa okem lzickfch os6b uvedenlch

v pism. c. zfCastnili za posbrtovatela na kontrole;
g. miesto a d6tum vykonania kontroly (v pr{pade, Ze sa kontrola usku-

todrluje viac dnl, uvedie sa defi zadiatku a defi skondenia kontroly);
h. predmet kontroly, v ktorom sa poplle zameranie kontroly;
i. vymedzenie Casov6ho obdobia poskytovania lek6renskej starostl!

vosti, ktor6ho sa tlkala rykon6rand kontrola;
j. kontrolou zisten6 nedostatlcy a n6wh opatrenl na ich odstrdnenie;
k. miesto a d6tum gpracovania protokolu;

L podpisy v.Eetlcjch poverenfch os6b, ktor6 sa zriCastnili na rykon6va-
nl kontroly.

6.10. Poveren6 osoby zabezpeCia rX,pracovanie protokolu ajeho dorudenie
Poslgtovatefovi vlehote do zo kalenddrnych dnf odo dfia skondenia
kontroly.

6.rr. Poslqtoratef mdZe proti skutoCnostiam uvedenli,rn vprotokole podaf
n6mietky; n6mietlry musia by{ pisomn6 a lehota na ich podanie je zo ka_
lenddrnych dni odo dia dorudenia protokolu poslqytovatelovi. poveren6
osoby_preveria fdaje uveden6 v nfmietkach v lehotl do zo katendarnych
dni odo dia dorudenia n6mietok.

6,12. Pov-eren6 osoby prerokujri s poslgtovatelom protokol a n6mietlry podla
bodu 6.u. a spi5u o vfsledkoch prerokovania zdpisnicu, ltor6 sa iovaZu_je za dodatok k protokolu. Zpisnica obsahuje najm6:
a. obchodn6 meno a sidlo pois{ovne;

b. ak je Poslgtovatel pr6r,nickou osobou, potom jeho obchodn6 meno
a sidlo ameno a priezvisko jeho odborn6ho z6stupcu, a ak je poslcy_
tovatel fyzickou osobou, potom jeho meno apriezvisko-amiesio
podnikania;

c. dlslo Protokolu;
d. men6 a priezviskd poverenfch os6b;
e. mend apriezvisk6.os6b, ktor6 sa okrem fiziclclch os6b uvedenj.ch

v plsm, b. zddastnili za poskytovatela na prerokovanl protokolu;
f. miesto a d6tum prerokovania protokolu;

g. z{very vyplyvaj(rce z prerokovania protokolu;

h. lehoty na odstr6nenie zistenich nedostatkov;
i. podpisy v5etlcjch fziclclch os6b uvedenlch v plsmenAch b., d. a e.

6.8. Pokial Poslgtovatel nepodal proti protokolu namietlry, protokol sa
povaZuje za prerokovanj, pracovnlim dfiom nasledujricim po mdrnom
uplpruti lehoty na podanie ndmietok, priCom plati, le poslgtovatel sri-
hlasi so zisteniami uvedenlmi v protokole. Z6pUi", podla bodu 6.12.
sa v tomto pripade nespisuje.

6.14. Z6znam obsahuje v5etly nfleiitosti uveden6 vbode 6.9. okrem ndleii-
tosti uvedenej vpism. j. poveren6 osoby zabezpedia lypracovanie 26-
znamu ajeho domdenie poslgtovatelovi vlehoie do io kalend6rnych
dni odo dfia skondenia kontroly.

6.U. Na vykon5vanie kontroly na dialku sa pouiijrl primerane ustanovenia
bodov 6.2 aZ 6.14 tohto danku VZp.

VII. Nisledky porusenia povfurnosti
7.1. Posl$/tovatel aj poisfovda sri povinni riadne avias plnit vletky povin-

nosti, ktor6 pre nich vsfivislosti sposkytovanim lek6renskej starostli_
vosti avykon6vanim verejn6ho zdravotn6ho poistenia qp$vajrl zo v5e_
obecne z6viizn;ich prdwrych predpisov, Zmluvy a Vieotecnych zmlur-
nfch podmienok (dalej pre 6dely tohto dl6nku iko ,povinnosti"). poru-
Senie Povinnosti sa podla intenzity deli na:
a. menej z6vaZn6 poruSenie povinnosti;

b. zdvaZn6 poru3enie povinnosti a
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c, podstatn6poruleniePovinnosti.

7.2. Pokial nie je vZmluve alebo vo V5eobecnich zmluvnfch podmienkach
uveden6 inak, poru6enie Povinnosti je vidy menej zdvaZnfm poruienlm
Povinnosti. Pri menej zhvai,nom poruSenl Povinnosti m6Ze t6 zmluvn6
strana, ktor6 Povinnosf neporuSila, dorudit zmluvnej strane, ktor6 Po-
vinnost poruSila, plsomn6 upozornenie, v lrtorom uvedie, litor6 Povin-
nost bola porulend; z6roverl m6Ze uviest primeranrl lehotu na odstr6ne-
nie poruSenia Povinnosti, Za poru5enie Povinnosti sa nepovaiuje:

a. ryhotovenie fakt(rry Poslgtovatelom, ktor6 nem6 v5etky n6leZitosti
uvedend v bode 5.2.;

b. nespr6vne alebo ne0pln6 oznadenie D6vky, Reklamadnej d6vky a1e-

bo Dodatodnej ddvlv;
c. poruienie povinnostl uvedenfch v bodoch 4.2. a 4.ro.

7,9. Pokial menej z6vain6 porulenie Povinnosti spoCiva vporuienl povin-
nosti uvedenej vbode 4.3. ljm, ie Pos\tovatef vykAzal lekfrenskir sta-
rostlivos( ktort neposlgtol, alebo ju vyk6zal nad r{mec lekArskeho
predpisu a/alebo leMrskeho poukazu, mdZe si Poistovia uplatnif u Po-
slytovateta zmluvnt pokutu vo rf5ke dvojn6sobku rlhrady za lek6ren-
skf starostlivost, ltonl Pos\ztolatef ryk6zal, ale neposlqytol a/alebo ry-
k6zal nad r6mec leMrskeho predpisu alebo lekdrskeho poukazu.

7.4. TAvaZnlm poru.Senlm Povinnosti Poslqytovatela je opakovan6 menej
z6vaZn6 poru3enie Povinnosti Poskytovatela a poruSenie povinnosti
uvedenfch vbodoch 5.7.,a 3.ro Pri zevaZnom poru5enl Povinnosti m6Ze

Poist'ovria:

a. uplatnit u Poslgtovatela zmluvnrl pokutu vo vj(ke jetlnej Stvrtiny
thrady za lek6renskrl starostlivosf, ktonl Poslcytovatel poslgtol Po-

istencom vkalend6rnom mesiaci bezprostredne predch6dzajtcom
mesiacu, v}torom bola Povinnost porGen6, av5ak najmenej 82,98
EUR a najviac 829,85 EUR;

b. vypovedafZmlwu.
Opakovanjm menej z6vaZnfm poruSenlm Povinnosti je poru5enie takej
Povinnosti, na porusenie ktorej bol Poskltovatel podas predchadzaj(r-

cich 6 kalend6rnych mesiacov uZ plsomne upozornenj'podla bodu 7.2.

7,5, Zhvaltfm poru6enlm Povinnosti Poistovne je opakovan6 ome5kanie
Pois{ovne s platenlm fhrady za poslgtnutt lekArenskrl starostlivosf po-

Cas 6 po sebe idfcich kalend6rnych mesiacov. Pri zdlaZnom poru5enl
Povinnosti Poistovne m6le Poslqytovatel l'ypovedatZmluvu.

7.6. Podstatntm poruSenlm Povinnosti je porulovanie platnlch pr6vnych
predpisov Poskytovatelom pri 6&ovanl ceny za liely, zdravotnlcke po-
m6cky a dietetick6 potraviny, poru5enie povinnosti umoZni{ Poistovni
finandnt akusold kontrolu aporu5enie povinnostl uvedenfch vbode

3.4 Pri podstatnom poruienl Povinnosti m6Ze Poistovfia:

a. uplatnit u Poslgtovatela zmluvnt pokutu vo vj3ke thrady za lek6-
renskt starostlivod kor6 Poslq/tovatef poslgtol Poistencom
v kalend6rnom,mesiaci bezprostredne predch6dzaj6com mesiacu,
vktorom bola Povinnosf poru5en6, av5ak najmenej 331,94 EUR
a najviac a 319,39 EUR;

b. oclstipitodZmluvy.

2.7. Pois{ovfia sa m6ie uPoskyto!'atefa domahat nfroku na n6hradu Skody

sp6sobenej vd6sledku porulenia Povinnosti vo rfike presahujtcej
zmluvnri pokutu.

2.8. Poistovfia, ak je v ome5kanl s plnenim wojho pef,aZn6ho zSviizku vodi
Pos\tovatefovi, je povinn6 zaplatit Pos\tovatelovi (rrok z omeikania
vo vj'Ske z6kladnej rirokovej sadzby Eur6pskej centr6lnej banly platnej
v dei rzniku omelkania a zvf5enej o ro % rodne z dlinej sumy, a to f-
hradne na zdklade faktfry vyhotovenej Posl$.tovatelom, ktorej lehota
splatnosti nesmie bf kratiia ako ro kalenddrnych dnf odjej don{enia
Poistovni.

7.9. Poslgtovatel sa m6ie u Poisfovne domdhat' nfroku na n6hradu Skody

sp6sobenej v d6sledku poru5enia Povinnosti.

VIII. Postcytovanie lekirenskej starostlivosti poisten-
com Eur6pskej rinie

8.1. Poslqytovatel sa za podmienok uvedenlch vo v5eobecne z{vdznlch
prdvnych predpisoch zavdntje poskytovat leMrenskt starostlivost' pois-
tencom dlenslclch krajln Eur6pskej (rnie (s vlnimkou Slovenskej repub-
liky), N6rska, Lichten5tajnska, Svajliarska a Islandu (dalej len,Poisten-
ci s(r).

8.2. Poskytovatel ryd6 liek, zdravotnlcku pom6cku alebo clietetickrl potravi-
nu Poistencovi EU, ak Poistenec EU predloZl leMrslg predpis alebo le-
karsky poukaz, ktor! rydal sloverslcj poslgtovatel z&avotnej starostli-
vosti. Pokial z leMrskeho predpisu alebo lekdrskeho poukazu vr"lita,
ie Poistovrlaje zmlurnou zdravotnou poistoviou Poistenca Ef na fizeml
Slovenskej republiky, Poskytoratel poslgtne Poistencovi E0 lek6renskrl
starostlivosf na 6det Poisfovne.

8.3. Poslg/tovatel pri poslqytovanl lekarenskej starostlivosti Poistencovi EU
na 6Iet Pois{ovne postupuje rormako, ako pri pos\.tovani lek6renskej
starostlivosti Poistencom, pokial zo v5eobecne z|v'dor$ch prdvnych
predpisov nerrypljva odli5nf postup.

8.4. Lek6rensk6 starostlivosf poslgtnutrl Poistencovi EO na ridet Poistovne
ryk6Ze Poslytovatel v stlade s odbornJ,rn usmernenlm MZ SR pre po-

sMovatefov zdravotnej starostlivosti voblasti
vecnfch d6vok podla Nariadeni Rady (EHS) C.

Nariadenl (ES) Eur6pskeho parlamentu a Rady d.

987 / zoog (rdinnjm v dase poslgtnutia zdravotnej
covi E0.

IX. Poskytovanie zdravotrrej starostlivosti
COM HIGHMARK
PosMovatel sa za podmienok uvedenfch vtomto dlfnku zavdzule
pos\.tovat' lek6renskf starostlivosf poistencom zdravotnej poistovne
HIGHMARK Blue Cross Blue Shield, so sidlom rzo Fifth Avenue, Suite
P2ro9, Pittsburgh, PA 15222-30999, Spojen6 Stfty americk6 (dalej len

"poisfovia HIGHMARIC).

9.2. Pred zadatlm poskytovania lek6renskej starostlivosti je Posl$tovatef
povinn! zistit' osobnt totoinost poistenca poistovne HIGHMARK
z preukazu totoZnosti, ktorjm je bud cestovnf pas alebo povolenie na
pobyt vSlovenskej republike, aoverf jeho poistni vztah kpoistovni
predloZenlm identifikadnej karty poisfovne HIGHMARK a preukazu po-
istenca Poistovne oznaden6ho,HIGHMARK".

9.3. Poslgtovatel vykazuje leMrenskt starostlivost poskytnutf poistencom
poisfovne HIGHMARK na osobitnom tladive, ktor6 je dostupn6 na We-
bovom sfdle Poistovne alebo ho Poisfovia bezplatne poslgtne Poslgto-
vatelovi na jeho poZiadanie. Poskytovatel je povinn! vtladive vyplnit'
vSetlcy 0daje. Na lykazovanie a kontrolu rykazovania lek6renskej sta-
rostlivosti poskytnutej poistencom poist'ovne HIGHMARK sa primerane
pouZijrl ustanovenia bodov 4,r. a nasl.

9.4. Vakfchkolvek tladiv6ch Poskytovatel urddza rodn6 lislo poistenca
uveden6 vpreukaze poistenca Poistovne oznadenom "HIGHMARK'
a identifikadn6 I{slo poistenca uveden6 v identifikadnej karte poist'ovne
HIGHMARI(

9.5. Za poskytnutie lek6renskej starostlivosti poistencovi poistor.'ne

HIGHMARK patri Poskytovatelovi (rhrada v rovnakej vj5ke ako pri po-
slqytovanl lek6renskej starostlivosti Poistencovi, pokial zo Zmlwy nery-
pljva in6 6hrada.

X. Povinnostmlianlivosti a ochrana osobnj'ch
(dajov

1o.1. Poistovda je povinn6 zabezpedi( aby jej zamestnanci a dal5ie osoby
podielajrice sa na Cinnosti Poisfovne zachovdvali vodi tretlm osob6m ml-
Canlivosf o skutoCnostiach tlkajtcich sa zdravotn6ho stavu Poistencov
alebo tfkajdcich sa lek6renskej starostlivosti, ktorf Pos\.tovatef poslry-
tol Poistencom.

1o.2. Poslgtovatel je povinnj, zachov6vat mlianlivosf vodi tretlm osobim
o skutodnostiach tlkajtcich sa zdravotn6ho stavu Poistencov alebo lek6-
renskej starostlivosti, ktor(r Poslgtovatel poslgtol Poistencom. Pos\to-
vatel - prfvnicM osoba - je povinnf zabezpedit, aby jeho zamestnanci
a dal5ie osoby podiefajrlce sa na pos\ytovanl lek6renskej starostlivosti
Poistencom zachov6vali voii tretlm osob6m mldanlivost o skutodnos-
tiach uvedenfch v predch6dzajricej vete.

ro.3. Pos\rtovatel ani Poisfovia nemajri povinnost zachov6vat' mldanlivost
vtjch prlpadoch, kedy sr1 podla v5eobecne ziv'inrgch pr6vnych predpi-'
sov povinni poslgtnrif alebo spristupnit ridaje tretim osob6m. Poslgto-
ratef, jeho zamestnanci ani osoby podielajtce sa na poslqtovanl lek6-
renskej starostlivosti nemajd povinnosf zachov6vat mldanlivost
o Poistencovi vo lztahu k infm poslgtoratelom zdravotnej starostlivos-
ti, ak poskytnutie inform6cil o Poistencovi je nelyhnutnJ,rn predpokla-
dom pre dal5ie poslgtovanie lek6renskej starostlivosti.

to.4. Poskytovatel aj Poist'ovria s(r povinnf pri spracfvanl osobnfch ridajov
Poistencov postupova{ v s{rlade so z6konom E. 428/2oo2 Z. z, o ochrane
osobnfch tdajov v zneni neskor5lch predpisov.

XI. Doruiovanie
11.r. Zmluvn6 strany doruduj0 ak6kolvek plsomnosti, oznamenia, informScie

adetov6 nosiie (dalej len "ZSsielka") 
po5tou na adresu urCenf podla

bodu u.2., kuri6rom alebo osobne, pokial z ostatnj,ch ustanoveni VZP
nevypljva aj moZnosf dorudovania Z6sielok elektroniclclmi prostried-
kami. Za dei dorudenia Z5sielky sa pokladA

a. dei prazatia Z6siellqy zmlurmou stranou, ktor6 je adresitom, alebo

b. dei, v ktorjr zmluvn6 strana, ktord je adres6tom, odoprela dorudo-
vanrl Zsielku prewia( alebo

c. deil, v lrtor! m6rne upiynie minim6lne lo-dfiove tioZnd lehota pre
vJrzdvihnutie si Z6sielky na polte, ak bola Z6sielka odosland doporu-
dene, ato aj tedy, ked sa adres6t ouloZenl Z6sielky nedozvedel,
alebo

d. deri, v ktorj, je na Z6sielke doruCovanej poStou zmluvnej strane, pre-
uMzatelne pracovnlkom poity ryznaden6 poznimka, ie ,adresdt sa

odstahoval", ,adres6t je nezn6my' alebo in6 poznimka podobn6ho
vJznamu, pokial sa takdto pozn6mka zaklatl6 na pravde.



prostrednlctvom polty sa pouzij6:

Poisfovni korelpondenCn6 adresa Pois{ovne uvedend
Zmluvy, inak sldlo Poistome,

pri dorudovanl Poslrytovatelovi adresa poslgtoratela uveden6
v z6hlav{ Zmlury,

ibaZe odosielajricej zmluvnej strane adresit Z6siellcy ozndmil nord adre-

su urdenf na dorudovanie ZSsielok. V prlpade akejkolvek zmeny adresy
urdenej na dorudovanie Z6sielok sa prlsluln6 zmluvnd strana zavlzuje
o zmene adresy plsomne informolat dnrhri zmluvnri stranu; v takomto
pr'lpade je pre dorudoranie rozhodujrlca nord adresa riadne ozn6men6
zmluvnej strane pred odosielanim Z5siellqy.

r1.3. Ak Zmluvn6 strany dorudujrl akjrkolvek dokument prostrednlctvom
elektronickej pobo8<y zriadenej na Webovom sldle Poisfovne, tento do-
kument sa polaZuje za dorudenf:

a. pri dorudovanl Poistovni vokamihu jeho riadneho zobrazenia

a uloZenia v elektronickej pobodke; v prlpade, ie Poistovda pri elek-

tronickej komunik6cii urdl Bpy alokumento\ pri ktorlch ozn6mi
Poslrytovatelovi dorudenie formou elektronick6ho ozn6menia, do-

kument sa poraZuje za uspe3ne dorudenf, ked Posl$/tovatel dostane

elektronick6 ozn6menie o jeho tspelnom doruCenl;

b. pri dorudovanl Poslg'toratelovi v okamihu jeho riadneho zobrazenia

a uloZenia v elelitronickej pobodke, o dom bude Poskytovatel infor-
movan!'.

XII. Trvanie, zmena a z6nikZmluvy
r2.1. Zmluva je uzatvorend dilom jej podplsania obidvoma zmluvnfmi stra-

nami. Pokial ned6jde k podplsaniu Zmluvy obidvoma zmluvn mi stra-
nami vten ist! defi, povaZuje sa Zmluva za uzatvorenrl vdell, kedy
Zmluvu podpisala v poradi druh6 zmluvn6 strana'

r2.2. Zmlula nadob6da tdinnosf prvjm dfiom kalend6rneho mesiaca nasle-

duj0ceho po jej zverejnenl na Webovom sldle PoistorT re. V pr{pade, Ze

m6 z6konom uloienri povinnosf zverejnif Zmluw aj Poskltovatel,
Zmluva nadobrida tdinnost prvfm dfiom kalend6meho mesiaca nasle-

dujriceho po zverejnenl Zmluvy oboma zmluvnimi stranami; pre urde-

nie ridinnosti Zmluryje rozhoduj(rci okamih, kedy si povinnost zverejnit
Zmluw splnl vporaill pnd zmluvn6 strana. Vpripade, Ze majf obe

Zmluvnd strany povinnost zverejnit Zmluru, Zmluvn6 strany sa zaviizujri
dbat na to, aby Zmluva nadobudla fdinnost prvfm tlfiom kalend6rneho
mesiaca nasledujfceho po jej uzatvorenl' Poskltovatel je povinnf in-
formovaf Poisfovfiu o zverejnenl Zmlury najnesk6r do z dni od jej zve-

rejnenia.

r2.3. Zmluva sa uzaMra na dobu neurdit{r.

12.4. Poisfovfia i Poslqtoratel sri oprevnenl kedykolvek poCas trrania Zmluvy
poZiadat druhd zmluvnd stranu o vykonanie zmien v Zmluve; zmenu

Zmluvy je moln6 uskutolnif vj'ludne v plsomnej forme na zfklade doho-
dy zmluvnfch str6n,

t2.s. Zmluva zanik6:

a. pisomnou dohodou zmluvni'ch strdn;

b. na z6klade pfsomnej vipovede zd6vodov uvedenlch vZilkone
o zdravotnfich poistovniach alebo vo VZP a v sflade s ustanoveniami
Z6kona o liekoch;

c. na z6ldade p{somn6ho odstripenia od zmlury podl a bodu 7.6. plsm.
b. pridom Zmluva zanik6 prvlm drlom kalend6rneho mesiaca nasle-

dujtceho po dni domEenia odstripenia od zmluvy Poslgtoratefovi;

d. diom zruSenia alebo z6niku povolenia Poistovne na rykon6vanie ve-

rejn6ho zdravotn6ho poistenia,

e. driom zm6enia alebo z6niku povolenia Poskytoratela na poslgtova-
nie lekArenskej starostlivosti v rozsahu Zmlwy.

Vjpovedn6 doba je jeden mesiac a zadina plynrlt vZdy prvim dtlom ka-

lend6rneho mesiaca nasleduj(rceho po mesiaci, vktorom bola vjpoved
doruden6 druhej zmluvnej strane.

XIII. Z6veredn6 ustanovenia
13.1. Pr6vny wzfah Poisfovne aPoslgtovatela aich pr6va apovinnosti pri

poslg'tovani a rihrade lekdrenskej starostlivosti sa vo veciach neuprave-

njch Zmluvou ani Vleobecnjmi zmluvnlmi podmienkami sprawjti 26-

konom o liekoch, Z6konom o rozsahu a podmienkach rihrady liekov, 26-

konom o rozsahu zdravotnej starostlivosti, Z6konom o zdravotnfch po-

istovniach, z6konom E, Sr3/r9gr Zb. Obchodnf z6konnik vzneni ne-

skor6lch predpisov a ostatnfmi vleobecne zhvdnnlmi pr6vnymi pred-
pismi.

1g.2, Poskytovatel je povinn! bez zbytodn6ho odHadu oznamovat apreuka-
zovat' prlslu5nlmi listinami Poisfovni v5etlqy zmeny tlkajtce sa Pos\to-
vatela a zmlurm6ho rzt'ahu Posbtovatela s Poist'ovfiou, najm[ zmenu:

a. rldajov uvedenfch vpovolenl na prev6dzkovanie verejnej leMrne,
pobodky verejnej lek6rne, vfdajne zdravotnickych pom6cok alebo

odnej oPtilcY;

b. identifikadn!'ch a kontaktnfch ridajov w6tane disla bein6ho tiItu.

13.3. Nakolko je Zmluva povinne zverejrloranou zmluvou podla Z6kona

ozdravotn!'ch poistovniach aZmluvn6 strany si uvedomujt potrebu
ochrany osobnj'ch 6dajov, Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze Zmluva bude
zverejnen6 bez podpisov zastupcov Zmluvnlch strfn.

rs,4. Vrozsahu, vakom sa ustanovenia Zmlwy liSia od ustanoven{ VZP, sri

rozhodujf ce ustanovenia ZmluvY'

13.S. V prlpade, ie niektor6 ustanovenia Zmlury alebo Vieobecnlch zmluv-
nJ,ch podmienok st alebo sa z ak6hokolvek d6vodu stani neplatn6, nerl-

dinn6 alebo neryndtiteln6 (obsolentn6), nem6 to a ani to nebude mat za

n6sledok neplatnost, nefEinnosf alebo nevynrititelnosf ostatni'ch usta-

noveni Zmlwy ani V5eobecni'ch zmluvnlch podmienok. Zmluvn6 strany
srl povinn6 v dobrej viere rokovat, aby bolo neplatnO, neridinn6 alebo

nevynrititeln6 ustanovenie pisomne nahraden6 inim ustanovenfm, kto-
r6ho vecnf obsah bude zhodnf alebo do najviac podobnf ustanoveniu,

ktor6 je nahradzovan6, pridom rldel a zmysel Zmluvy a V5eobecnfch

zmluvn!'ch podmienok musl by{ zachovani'. Do doby, Lim taketo doho-
da nebude uzaret6, rornako vlak aj pre prlpad, Ze k nej neddjde v6bec,

sa na nahradenie neplatn6ho, ne0dinn6ho alebo nevynrititeln6ho usta-

novenia pouiijt in6 ustanovenia Zmlury alebo V5eobecni'ch zmluvni'ch
podmienok a ak tak6 nie s6, potom prislulnd ustanovenia pr6r'nych

predpisov, a to vidy tak6 ustanovenia, lrtor6 zodpovedajt krit6riim pod-

Ia predch6dzajricej vety.

13.6. Poisfovia aj Poslgtovatel st povinn{ polo:sit sa vletlqy pripadn6 spory,

ktor6 vzniknrl na z6klade Zmlwy aYZP alebo vstivislosti so Zmluvou
a VZP, vlrieSif mimosridnou dohodou. Poisfovrla aj Poslgtovatel st po-

vinnl pred uplatnenlm nfroku na sfde domdit' druhej zmluvnej strane

pisomnf n6wh na mimosrldnu dohodu, vltorom uvedf aod6vodnia
woj n6rok, ktor6ho sa dom6haji, aposlgtni druhej zmluvnej strane

najmenej $-dfroui lehotu na ryjadrenie.

15.7. Pokial Poistovfia a Poskytovatel nevyrieBia prlpadni spor mimosddnou
dohodou, m6Zu uplatnit woj ndrok na miestne a vecne prlslu5nom sdde.

8.8. Odkazy vtexte VZP na dl6nlqy, body ain6 Struktur6lne dasti textu bez

bliZiieho urdenia sri odkazmi na dasti VZP.

13.9. Vleobecn6 zmluvn6 podmienky nadobridajri riEinnost df,a r.aprlla zorz'


